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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRANTO

CONTRATO N° 20XX/

CONTRATANTE
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
Sociedade de Economia Mista, Integrante da Administragdo Publica Federal Indireta.
Av. Dr. Silas Munguba, n® 5.700, Passaré, CEP: 60.743-902, Fortaleza - CE.
07.237.373/0001-20.
CONTRATADO
[DENOMINACAO]
[Endereco]
[CNPJ]

As partes acima identificadas, devidamente representadas neste ato por seus respectivos representantes
legais, abaixo assinados, resolvem celebrar o presente contrato, cuja minuta padréo foi visada pela
assessoria juridica do CONTRATANTE em 11/10/2024, mediante as clausulas e condicbes que se
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. Contratacéo de servico de subscricdo de 20 licencas Adobe Creative Cloud for Teams All Apps pelo
periodo de 48 meses.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DO REGI ME DE EXECUGCAO

2. O presente contrato € regido pelo disposto na Lei n° 13.303/2016 e no Regulamento de Licitagdes e
Contratos do BANCO (RLCBNB), regulando-se pelos preceitos de direito privado, vinculado a

Proposta de Licitacdo/Contratacdo n° 20XX/ , de / / , ao Edital de Pregéo
Eletrénico n°® 20XX/ , € a proposta vencedora da referida licitacdo, s/n°® /= ref. | de
/ / , Sob o regime de empreitada por preco global.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3. O preco global contratado é de R$ ( ), conforme composicdo de custos
constante do Anexo Il do Edital :

4. O(s) desembolso(s) dar-se-a(ao) com os recursos previstos em dotagdo orgamentaria propria, sob
a(s) rubrica(s) 00000357/000032 COMUNICACAO DIGITAL - SERVICOS DE TERCEIROS.

5. O preco contratado informado nesta clausula néo inclui as eventuais prorrogacdes contratuais, caso
previstas.

6. Estdo inclusos no preco contratado todos os custos envolvidos para execucéo do objeto, conforme o
caso, tais como mao de obra, encargos sociais e fiscais, tributos, despesas administrativas,
embalagem, frete, seguros e lucro, bem como outros decorrentes ou que venham a ser devidos em
razéo da presente contratacao.
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CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

7.

O prazo de vigéncia deste contrato € de 48 (quarenta e oito) meses, contado a partir da data de sua
assinatura.

Tratando-se de contratacdo por escopo, este contrato podera ser prorrogado pelo prazo necessario
ao cumprimento do seu objeto, se houver motivacdo, mediante aditivo contratual.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

O pagamento serd efetuado de acordo com as condi¢cdes definidas no Anexo | — Termo de
Referéncia , mediante crédito em conta corrente indicada pelo CONTRATADO, vedada a cobranca
por meio de boleto bancéario, devendo o CONTRATADO apresentar a nota fiscal/fatura em boa e
devida forma, ficando sua liberacao condicionada a total observéancia do disposto neste contrato.

A nota fiscal/fatura apresentada pelo CONTRATADO sera examinada pelo fiscal/auxiliar designado
pelo BANCO, o qual somente atestara a execucdo do objeto contratado e liberara a referida nota
fiscal/fatura para pagamento quando cumpridas, pelo CONTRATADO, todas as condi¢des pactuadas
relativas ao objeto deste contrato.

Havendo erro na nota fiscal/fatura apresentada ou nos documentos pertinentes a contratacdo, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, a exemplo de obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até
gue o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras, sendo que, nesta hipétese, o prazo para
pagamento somente terd inicio apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, nao acarretando
qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

A nota fiscal/fatura devera conter todos os elementos exigidos na legislagéo aplicavel, cabendo ao
CONTRATADO a sua correta emissdo, em conformidade com a legislagao tributaria pertinente,
devendo, ainda, constar no seu corpo:

12.1. aidentificagdo completa do CONTRATANTE, bem como o nimero deste contrato;
12.2. os valores referentes as retencdes obrigatorias de tributos, devidamente destacados;

12.3. descricao detalhada de todos os itens que compdem o objeto contratado, de forma clara,
indicando, inclusive, se for o caso, 0s valores unitarios e totais e o periodo a que se refere,
bem como, a(s) unidade(s) do CONTRATANTE contemplada(s) pela prestacdo dos servicos.

A nota fiscal/fatura ndo aprovada pelo CONTRATANTE sera devolvida ao CONTRATADO para as
correcdes cabiveis, com as informacdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo para
pagamento data de sua reapresentacao.

A devolucdo de nota fiscal/fatura ndo aprovada pelo CONTRATANTE, em hipétese alguma,
autorizard 0o CONTRATADO a suspender a prestacao dos servigos.

O CONTRATANTE fara as retengdes dos tributos, quando exigidas legalmente, em conformidade
com a legislacéo vigente, ressalvado o disposto a seguir:

15.1. as retengbes ndo serdo efetuadas caso o CONTRATADO se enquadre em hipotese
excludente prevista na legislacdo, devendo, para tanto, o CONTRATADO apresentar a
documentacao pertinente ou declaracao que comprove essa condicédo;

15.2. também nao ocorrera retencdo caso o CONTRATADO esteja amparado por medida judicial
gue determine a suspensdo do pagamento dos referidos tributos, devendo apresentar ao
CONTRATANTE, a cada pagamento, a documenta¢céo que comprove essa situacao.
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16.

17.

18.

Caso o CONTRATANTE néo receba a nota fiscal/fatura dentro do prazo estipulado, o prazo para
pagamento ficara adicionado do periodo correspondente ao atraso da apresentacdo da nota
fiscal/fatura pelo CONTRATADO.

Previamente a cada pagamento ao CONTRATADO, o CONTRATANTE realizar4 consulta ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeito de Negativa, com vistas
a verificar a manutencéo das condi¢c8es de habilitacdo, observado que:

17.1. constatando-se a situagao de irregularidade, o0 CONTRATADO sera notificado formalmente
para que no prazo de 5 (cinco) dias Uteis regularize sua situagcdo ou, n0O mesmo prazo,
apresente sua defesa, podendo o prazo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a
critério da unidade gestora deste contrato;

17.2. persistindo a irregularidade, a unidade gestora deste contrato adotara as medidas necessarias
a rescisao contratual com base em processo administrativo correspondente, assegurados ao
CONTRATADO a ampla defesa e o contraditorio;

17.3. o pagamento sera efetuado normalmente, desde que tenha ocorrida a prestacéo do servico;

17.4. somente por motivo de economicidade ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado e autorizado pela maxima autoridade do BANCO, nao sera rescindo
o contrato com 0 CONTRATADO inadimplente.

Ocorrendo atraso no pagamento, desde que o CONTRATADO néo tenha concorrido, de alguma
forma, para o atraso, e mediante pedido do CONTRATADO, o valor devido sera acrescido de
encargos moratorios, a titulo de compensacéo financeira e penalizagao, apurados conforme a seguir:

EM =1x N x P|, onde:

EM = encargos moratérios devidos;
| = indice de atualizacédo = 0,0001233;
N = namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

P = valor devido.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

19.

20.

21.

22.

O reajuste de preco sera na forma de reajuste em sentido estrito, por meio de aplicacao de indice de
preco.

Os precos contratados serdo reajustados de acordo com a variagdo do Iindice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ou, na sua falta, de acordo com o indice que vier a substitui-lo, em
conformidade com a legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de
apresentacéo da proposta de preco.

Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes poderdo eleger novo indice
oficial para reajustamento do preco, mediante aditivo contratual.

O CONTRATADO somente fard jus ao reajustamento do preco contratado apods decorrido o
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data de apresentacdo da proposta de preco, bem como
guando completar 1 (um) ano em relac&o ao ultimo reajuste devido, se for o caso.



4| Banco do 4
{ 2| Nordeste

CLAUSULA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Durante a vigéncia deste contrato, a execucdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada,
sistematicamente, pelo representante do CONTRATANTE, especialmente designado pelo Ambiente
de Comunicacédo , permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informacdes
pertinentes a essa atribui¢ao.

Cabera ao fiscal/auxiliar deste contrato o recebimento da nota fiscal/fatura apresentada pelo
CONTRATADO, a devida atestacao dos servicos para fins de pagamento, a qual representara a
confirmacdo da efetiva prestacdo dos servicos e o total cumprimento das obrigacdes pelo
CONTRATADO.

O representante do CONTRATANTE anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo deste contrato, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas ou defeitos
observados.

As decisfes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representando do CONTRATANTE
serdo solicitadas a seus superiores, em tempo habil, para adogdo das medidas cabiveis.

O CONTRATADO devera indicar preposto para representa-lo administrativamente durante a
execucao contratual, conforme condicfes a sequir:

27.1. aindicacdo devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de assinatura
deste contrato, mediante declaracdo em que conste o nome completo, n°® do CPF e do
documento de identidade, além de dados relacionados a sua qualificacéo profissional;

27.2. o0 CONTRATADO devera considerar a necessidade de o indicado ser um profissional apto a
esclarecer as questdes relacionadas aos servigos prestados, com qualificacdo adequada a
funcao que exercerg;

27.3. 0 CONTRATANTE podera exigir a apresentacéo do preposto do CONTRATADO na unidade
responsavel pela fiscalizagao deste contrato, a ser realizada no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
a conta da assinatura deste contrato, salvo se outro prazo for acordado entre as partes,
objetivando tratar de assuntos pertinentes a execucdo contratual, ou, caso considere
necessario, 0 CONTRATANTE podera exigir a apresentacdo a qualquer tempo no decorrer
da vigéncia contratual, fixando prazo para tanto;

27.4. o CONTRATADO devera orientar 0 seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientacdes do CONTRATANTE, devendo cuidar para que o preposto mantenha permanente
contato com a unidade responsavel pela fiscalizagéo deste contrato, com vistas a adogdo das
providéncias que lhe couberem relativas a execucéo dos servigos;

27.5. a qualqguer momento da vigéncia contratual, o CONTRATANTE podera rejeitar,
motivadamente, o preposto indicado pelo CONTRATADO, o qual devera ser substituido no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacédo pelo CONTRATANTE, devendo ser
obedecidas as condi¢fes supracitadas para a indicacdo de novo preposto.

O Banco Central do Brasil, em cumprimento do disposto no art. 33, §1°, Ill, da Resolu¢do CMN n°
4.557/2017, tera acesso a:

28.1. termos firmados relativos ao presente contrato;
28.2. documentacéo e informacdes referentes aos servicos prestados;

28.3. dependéncias do CONTRATADO.
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CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA CONTRATUAL

29.

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais assumidas, o
CONTRATADO devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, a
critério do CONTRATANTE, a contar do inicio da vigéncia deste contrato, comprovante de prestacdo
de garantia de execucdo equivalente a 5% (cinco por cento) do preco global contratado, na
modalidade [seguro-garantia /= fianca bancéria /= caucdo em di  nheiro] .

[No caso de seguro-garantia, incluir:]

30.

A opcdo do CONTRATADO pela modalidade seguro-garantia, que se trata de um tipo de seguro com
0 objetivo de garantir o fiel cumprimento das obrigacfes contratuais estipuladas, implica no
atendimento do disposto a seguir:

30.1. a apdlice de seguro-garantia devera conter o prazo de validade, correspondente ao periodo
de vigéncia deste contrato, acrescido de 3 (trés) meses, devendo ser tempestivamente
renovada, caso seja estendida ou prorrogada a vigéncia deste contrato, sempre se mantendo
os 3 (trés) meses apos a Ultima data de vencimento deste contrato;

30.2. o seguro devera efetuar a cobertura de todo o prazo contratual, contemplando a cobertura
dos riscos de inadimplemento do CONTRATADO dos encargos tributarios, trabalhistas e
sociais, além do ressarcimento de multas impostas ao CONTRATADO, até o limite da
garantia, ndo sendo aceita apélice de seguro que contenha ressalvas quanto a cobertura dos
riscos mencionados;

30.3. aapdlice de seguro devera vir acompanhada de cépia das condig6es gerais, particulares e/ou
especiais convencionais e demais documentos que a integrarem;

30.4. aseguradora, ao emitir a apdlice, ficara obrigada a arcar com eventuais prejuizos que possam
ser impostos ao BANCO em decorréncia da ma execucao deste contrato.

[No caso de fianga bancéria, incluir:]

31.

A opcdo do CONTRATADO pela modalidade fianca bancéria, que consiste na prestacéo de garantia,
mediante expedicdo da respectiva carta, emitida por instituicdo financeira idénea, devidamente
autorizada a funcionar no pais, que, em nome do CONTRATADO, garante a plena execucao deste
contrato, respondendo diretamente por eventuais danos que possam ser causados na execugao
contratual, implica no atendimento do disposto a seguir:

31.1. somente sera aceita fianca bancaria na via original e que apresente todos o0s requisitos a
sequir;

31.1.1. registro no Cartério de Titulos e Documentos, conforme exigido no art. 129 da Lei n°
6.015/1973, que disp8e sobre registros publicos;

31.1.2. clausula estabelecendo prazo de validade, correspondente ao periodo de vigéncia
deste contrato, acrescido de 3 (trés) meses, devendo ser tempestivamente renovada,
caso seja estendida ou prorrogada a vigéncia deste contrato, sempre se mantendo
os 3 (trés) meses apos a Ultima data de vencimento deste contrato;

31.1.3. clausula que assegure a atualizacao do valor afian¢cado, de acordo com a atualizacao
do valor contratual;

31.1.4. expressa afirmacéo do fiador de que, como devedor solidario, fara o pagamento ao
BANCO, independentemente de interpelacéo judicial, na hipétese de o afiancado nédo
cumprir suas obrigacdes;
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31.1.5. clausula de renuncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos
previstos nos artigos 827, 835 e 838 da Lei n® 10.406/2002 (Codigo Civil);

31.1.6. declaracdo da instituicdo financeira de que a carta fianca € concedida em
conformidade com o disposto no art. 34 da Lei 4.595/1964, nos termos do art. 2° da
Resolugcdo CMN n° 2.325/1996;

31.1.7. o subscritor da carta fianca bancéria devera comprovar poderes para atendimento as
exigéncias contidas nos trés subitens antecedentes acima.

[No caso de caucao em dinheiro, incluir:]

32. Aopcaodo CONTRATADO pela modalidade caucdo em dinheiro, que consiste em depdsito em conta
bancaria remunerada especifica, com o fim especial de se garantir o cumprimento deste contrato,
implica no atendimento do disposto a seguir:

32.1.

32.2.

o depdsito devera ser efetuado, preferencialmente, em uma agéncia do BANCO ou, na
impossibilidade, em outro banco publico federal, tendo como beneficiario o CONTRATANTE;

sobre a caucédo prestada em dinheiro incide, tAo-somente, a atualizacao correspondente ao
indice de variacao do rendimento da caderneta de poupanca para o 1° (primeiro) dia de cada
més, excluidos os juros, calculada proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data do
depésito, até o seu efetivo levantamento.

[Os itens a seguir sdo aplicaveis a todas as modali  dades de garantia:]

33. Para a prestacdo da garantia de execucao contratual, as seguintes regras deverao ser observadas,
complementarmente:

33.1.

33.2.

33.3.

33.4.

33.5.

a inobservancia das condigfes de garantia sujeitara o CONTRATADO as penalidades
previstas neste contrato;

a qualquer tempo, mediante prévia solicitagdo ao CONTRATANTE, com as devidas
justificativas, podera ser admitida a substituicdo da modalidade de garantia por outra prevista
no RLCBNB;

a nao apresentacdo do comprovante de garantia no prazo previsto caracteriza
descumprimento da obrigacdo assumida, sujeitando o CONTRATADO as sancfes
administrativas cabiveis;

0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0 CONTRATANTE a promover a rescisédo
unilateral deste contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas;

a garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢des deste contrato, ficando o BANCO
autorizado a executa-la para cobrir o pagamento das obriga¢des abaixo e de qualquer outra
obrigacao, inclusive em caso de rescisao:

33.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

33.5.2. prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro durante a execugdo deste
contrato, independentemente da comprovacédo de sua culpa ou dolo;

33.5.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO;

33.5.4. obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pelo CONTRATADO;
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33.7.

33.8.

33.9.

33.10.
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a perda da garantia em favor do CONTRATANTE, por inadimplemento das obrigacfes
contratuais, far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e
sem prejuizo das san¢des previstas neste contrato;

havendo alteracdo contratual que implique em aumento do preco contratado, a garantia
deverd ser integralizada no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, de modo que corresponda
ao percentual exigido nesta clausula, ou, no caso de alteracdo que resulte em decréscimo, a
alteracdo na garantia para adequacdo ao novo valor ocorrerd mediante solicitacdo do
CONTRATADO;

se o valor da garantia for utilizado pelo CONTRATANTE em pagamento de quaisquer
obrigac6es, inclusive multas contratuais ou indenizacéo a terceiros, 0 CONTRATADO ficara
obrigado a fazer a reposigdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
recebimento da comunicacdo do CONTRATANTE;

a garantia prestada ou a parte remanescente somente sera liberada ou restituida apés 3 (trés)
meses do término ou rescisdo deste contrato, desde que integralmente cumpridas as
obrigacdes assumidas neste contrato e que haja a solicitacdo do CONTRATADO ou a
autorizacdo da unidade gestoralfiscalizadora deste contrato, sendo que a garantia somente
sera liberada com a declaracdo dessa, mediante termo circunstanciado, de que o
CONTRATADO cumpriu todas as clausulas deste contrato;

apos a efetiva devolucdo ao CONTRATADO, a garantia sera considerada extinta.

CLAUSULA NONA — DOS ENCARGOS DO CONTRATADO

34. Sa&o obriga¢Bes gerais do CONTRATADO:

34.1.

34.2.

34.3.

34.4.

34.5.

34.6.

34.7.

34.8.

manter, durante a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no curso do processo que deu
origem ao presente instrumento;

cumprir a legislacdo previdenciaria, fiscal e trabalhista, inclusive referente a salde e
seguranca do trabalho;

cumprir a legislacéo e a regulamentacao relativa a prevencédo e ao combate a corrupcdo em
todas as suas formas;

adotar préticas de preservacao dos recursos naturais e de mitigacéo aos efeitos adversos ao
meio ambiente e ao clima, provocados pela atividade econémica;

conhecer e cumprir a Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo (PLD/FT) do BANCO, que contempla a estrutura organizacional, principios,
procedimentos, controles internos e governanca, disponivel no sitio eletrébnico do BANCO na
internet, na pagina www.bnb.gov.br/seguranca;

reconhecer os principios do Pacto Global da Organizacao das Nag¢des Unidas — ONU;

adotar praticas de sustentabilidade na execucé@o dos servigos, de modo a prevenir acdes
danosas ao meio ambiente, em observancia a legislacao vigente, principalmente no que se
refere aos crimes ambientais, contribuindo para a manutencdo de um meio ambiente
ecologicamente equilibrado;

orientar e capacitar os prestadores de servicos, fornecendo informacfes necessarias para a
perfeita execucdo dos servicos, incluindo no¢cdes de responsabilidade social, ambiental e
climatica;



35.

34.9.

34.10.

34.11.

34.12.

34.13.

34.14.

34.15.

34.16.

34.17.

34.18.

34.19.

34.20.

34.21.

34.22.
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assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados ao
CONTRATANTE e a terceiros, por dolo ou culpa de seus empregados, decorrentes dos
servi¢os ora contratados;

assumir inteira responsabilidade pelo uso indevido pelo uso indevido ou ilegal de informacdes
privilegiadas do CONTRATANTE por meio de manuseio de sistemas e manipulacao de dados,
praticados por seus empregados, desde que devidamente comprovado;

apresentar Declaracao de Vedacdo ao Nepotismo e Impedimentos, na forma do modelo anexo
a este instrumento, relacionado na clausula “Dos Anexos”;

garantir e manter total e absoluto sigilo sobre as informa¢g6es manuseadas, conforme consta
no anexo intitulado “Acordo de Responsabilidade para Fornecedores e Parceiros”,
relacionado na clausula “Dos Anexos”, as quais devem ser utilizadas apenas para a condugéo
das atividades autorizadas, ndo podendo ter quaisquer outros usos, sob pena de rescisédo
contratual e medidas civeis e penas cabiveis;

permitir, em carater irrevogavel e irretratavel, que o CONTRATANTE forneca aos 6rgaos e
entidades municipais, estaduais e federais, voltados a administracdo tributaria, toda e
qualquer informacdo ou, ainda, documentos que lhe forem requisitados, relativos a este
contrato, em cumprimento as disposi¢cdes normativas vigentes;

observar e exigir que seus empregados observem a Politica de Relacionamento com Clientes
do BANCO, que trata do relacionamento com clientes e usuarios de produtos e servicos
financeiros, disponivel no sitio eletronico do BANCO na internet, na pagina
www.bnb.gov.br/institucional, sempre que a prestacdo dos servicos envolver contato direto
entre empregados ou prepostos do CONTRATADO e clientes do BANCO;

comunicar ao fiscal deste contrato acerca de qualquer ocorréncia anormal na execucdo dos
Servicos;

atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor deste contrato;

alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados a execucao dos servi¢os;

prestar os esclarecimentos ou informacfes que sejam solicitadas pelo CONTRATANTE,
garantindo-lhe o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como a documentos
relativos a execucao dos servicos;

permitir acesso do Banco Central do Brasil as suas dependéncias, bem como a documentagdo
e informacdes referentes aos servigcos prestados, em cumprimento do disposto no art. 33, §1°,
lll, da Resolugdo CMN n° 4.557/2017;

conduzir suas acdes em conformidade com o estabelecido no Guia para Fornecedores e
Prestadores de Servicos, disponivel no sitio eletronico do BANCO na internet, na pagina
https://www.bnb.gov.br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos;

responder, caso seja requerido pelo CONTRATANTE e no prazo que este fixar, ao
Questionario Social, Ambiental e Climatico (QSAC), disponivel no sitio eletrébnico do BANCO
na internet, na pagina https://www.bnb.gov.br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos;

cumprir as demais obrigacdes estabelecidas neste contrato e seus anexos.

Sao condutas vedadas ao CONTRATADO:

35.1.

conter em seus quadros, durante toda a execucéo contratual, empregado(s) menor(es) de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou menor(es) de dezesseis anos,
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35.3.

35.4.

35.5.

35.6.

35.7.
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em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz(es), a partir de quatorze anos, bem como
trabalhador(es) em condi¢6es analogas a de escravo;

incorrer em praticas que possam, de qualquer modo, contribuir para a disseminacdo do
proveito criminoso da prostituicao;

possuir sentenca condenatdria transitada em julgado, em razdo da préatica de atos, pelo
préprio CONTRATADO e ou seus dirigentes e/ou que importem em discriminacdo, em
preconceito com base em atributos pessoais ou em assédio moral ou sexual;

alocar, na execucao direta dos servigos objeto deste contrato, empregado ou socio que seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau, de empregados do BANCO:

35.4.1. detentores de cargo comissionado que atuem na area do BANCO com
gerenciamento sobre este contrato;

35.4.2. detentores de cargo comissionado que atuem na area demandante da contratacao
(area gestora e fiscal deste contrato);

35.4.3. detentores de cargo comissionado que atuem na area que realiza a
licitacdo/contratacao;

35.4.4. autoridade do BANCO hierarquicamente superior as areas supramencionadas;

realizar qualquer negécio em nome do ou em razao deste instrumento de maneira imprépria,
gue configure atos criminosos ou ilicitos, tais como corrupcdo, lavagem de dinheiro,
financiamento do terrorismo e fraudes, estendendo-se a presente vedacdo a seus
empregados;

subcontratar parcela do objeto deste contrato sem que haja previsdo contratual ou em
desacordo com a clausula que trata do assunto, se houver;

veicular publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizagdo do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DOS ENCARGOS DO CONTRATANTE

36. Sao obrigacbes gerais do CONTRATANTE:

36.1.

36.2.

36.3.

36.4.

36.5.

36.6.

exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de com acordo
com o definido neste contrato e seus anexos;

acompanhar e fiscalizar os servigcos objeto deste contrato, exigindo que sejam prestados pelo
CONTRATADO dentro de elevado padrao de qualidade;

providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido e em portal
mantido pelo BANCO na internet;

efetuar os pagamentos devidos ao CONTRATADO, apos atestar as notas fiscais/faturas
relativas a efetiva prestacao dos servigos;

aplicar ao CONTRATADO as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis;
proporcionar ao CONTRATADO as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar

normalmente a execucdo dos servicos contratados, prestando as informacbes e o0s
esclarecimentos que sejam solicitados pelo CONTRATADO;
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cumprir as demais obrigacfes estabelecidas neste contrato e seus anexos, que lhe couberem
como CONTRATANTE.

37. O CONTRATANTE néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO
com terceiros, ainda que vinculados a execucao deste contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

38. Além dos encargos previstos acima, incumbird ao CONTRATANTE:

38.1.

38.2.

38.3.

38.4.

38.5.

38.6.

utilizar os componentes fornecidos no escopo desta contratacdo somente em computadores
instalados em suas dependéncias, ou em instalacdes por ele contratadas, e a operar tais
componentes de acordo com as instrucdes fornecidas pelo CONTRATADO, tais como utilizar
o ambiente recomendado pelo CONTRATADO e destacar pessoal habilitado;

reconhecer, desde ja, que todas as marcas, patentes, direitos autorais e intelectuais dos
componentes fornecidos no escopo da presente contratacdo, bem como de sua
documentacao correlata, séo de propriedade do CONTRATADO, e que este licenciamento de
uso de software ndo implica em nenhuma transferéncia ou licenciamento de marcas e
patentes;

nao divulgar a terceiros o conteido dos componentes de software, tampouco permitir que
terceiros atuem no mesmo, entendendo-se por “terceiros” empresas/pessoas fisicas que
detenham a propriedade intelectual de outros componentes de software, sendo concorrentes
diretos do CONTRATADO, podendo, contudo, os prestadores de servicos que ndo se
enquadrem na condi¢do mencionada, a critério do CONTRATANTE, atuar nos componentes
de software do CONTRATADO;

manter e fazer com que seus empregados, prepostos e/ou prestadores de servicos
mantenham o mais rigoroso sigilo sobre todos os assuntos e documentos considerados pelo
CONTRATADO como confidenciais, relacionados aos componentes de software, e que
porventura venham a ter acesso ou conhecimento em raz&o da presente contratagéo;

notificar imediatamente ao CONTRATADO, por escrito, quando houver indicios ou suspeitas
de existéncia de copias ndo autorizadas dos componentes de software ou das documentacdes
técnicas que lhe forem entregues, bem como a prestar ao CONTRATADO todos os
esclarecimentos e a possivel assisténcia nos esfor¢cos que as partes fizerem para recuperar
ou minimizar os prejuizos sofridos e apurar a responsabilidade pela autoria;

assegurar-se, antes de se desfazer de qualquer meio fisico de registro, de que os
componentes de software nele contidos tenham sido apagados ou de qualquer outra forma
destruidos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATACAO

39. Nao sera admitida subcontratagdo de parcela do objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO E EXTINCAO C ONTRATUAIS

40. O presente contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

40.1.

guando houver modificacao do projeto ou especificacdes, para melhor adequacéo técnica aos
seus objetivos;
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40.3.
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guando necessdria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos nos termos do art. 159, do
RLCBNB;

guando conveniente a substituicdo da garantia de execucéo;

guando necesséria a modificacdo do regime de execucao da obra ou servi¢co, bem como do
modo de fornecimento, em face de verificagcdo técnica da inaplicabilidade dos termos
contratuais originarios;

guando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicao de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com
relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de
fornecimento de bens ou execuc¢do de obra ou servigo;

para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
CONTRATADO e a retribuicdo da administracéo para a justa remuneracdo da obra, servigo
ou fornecimento, objetivando a manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro inicial deste
contrato, na hipGtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou, ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econ6mica
extraordinaria e extracontratual.

Para efeito de alteracao contratual, aplicar-se-a o disposto a seguir:

41.1.

41.2.

41.3.

41.4.

41.5.

41.6.

as alteracbes contratuais serdo formalizadas mediante a utilizagdo dos seguintes
instrumentos:

41.1.1. aditivo contratual, nas alteracdes em geral;

41.1.2. apostilamento, no caso de reajuste de prego por indice e quando ndo houver
alteracdo de clausula contratual, hipétese em que 0 respectivo instrumento seréa
assinado apenas pelo CONTRATANTE;

0 CONTRATADO podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressodes que se fizerem nas obras, servigcos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 159, §1°, do RLCBNB;

nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no subitem anterior,
salvo as supresso@es resultantes de acordo celebrado entre as partes;

se neste contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para obras ou servigos,
esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites para acréscimos
ou supressdes;

no caso de supresséo de obras, bens ou servigcos, se 0 CONTRATADO ja houver adquirido
0S materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverdo ser pagos pelo
CONTRATANTE pelos custos de aquisicdo regularmente comprovados e monetariamente
corrigidos, podendo caber indenizacdo por outros danos eventualmente decorrentes da
supresséao, desde que regularmente comprovados;

a criacdo, a alteracdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a
superveniéncia de disposi¢cdes legais, quando ocorridas apés a data da apresentacdo da
proposta, com comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisao destes
para mais ou para menos, conforme 0 caso;
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42.

41.7. em havendo alteracdo deste contrato que aumente os encargos do CONTRATADO, o
CONTRATANTE devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-financeiro
inicial;

41.8. a variacao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no préprio
contrato e as atualizacbes, compensacBes ou penalizacdes financeiras decorrentes das
condicdes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dota¢ces orcamentarias
suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteracéo deste contrato
e podem ser registrados por simples apostila, dispensada a celebracao de aditamento.

O presente contrato sera extinto:
42.1. quando cumpridas todas as obrigacBes contratuais, tanto pelo CONTRATANTE quanto pelo
CONTRATADO, cabendo ao CONTRATANTE verificar o pleno cumprimento, sendo que, no

caso de contratagdo por escopo, a extingdo podera ocorrer ainda que reste prazo de vigéncia;

42.2. vencido o prazo de vigéncia contratual, ressalvada a possibilidade de prorrogacéo, caso
prevista, inclusive para o caso de contratacdo por escopo;

42.3. antes do término do prazo de vigéncia contratual, quando houver resciséo contratual;

42.4. no caso de contratacdo emergencial, na hipétese de cessacdo do carater emergencial que
justificou a contratacao.

CLAUSULA DECJMA TERCEIRA — DOS PROCEDIMENTOS DE INT EGRIDADE, CONDUTA ETICA E
ANTICORRUPCAO

43.

44,

45.

A plena execucdo do objeto deste contrato pressup8e, além do cumprimento das clausulas e
condicdes nele definidas, a observancia por parte do CONTRATADO de procedimentos de
integridade, conduta ética e adogdo de procedimentos anticorrupgdo na execugao dos Sservicos,
atendendo integralmente ao que dispde a Lei n® 12.846/2013, ressalvado que:

43.1. a aplicacdo das sancBes previstas na Lei n° 12.846/2013 ndo afeta os processos de
responsabilizacao e aplicacao de penalidades decorrentes de atos ilicitos alcancados pela Lei
13.303/2016 e pelo RLCBNB, ou outras normas de licitagcdes e contratos da Administracdo
Publica;

43.2. na hip6tese de ser prevista neste contrato clausula que possibilite 0 CONTRATANTE admitir
a subcontratacdo de parcela do objeto deste contrato, sendo a subcontratacdo autorizada
pelo CONTRATANTE, o CONTRATADO ficara obrigado a inserir clausula anticorrup¢éo no
contrato a ser celebrado com a empresa subcontratada, seguindo os moldes da redagéo
contida nesta clausula.

Para fins do que disp@e esta clausula, ao firmar o presente contrato, 0 CONTRATADO declara:

44.1. ter ciéncia de que o disposto na Lei n° 12.846/2013 aplica-se ao presente contrato;

44.2. ter pleno conhecimento do que dispde a Lei n® 12.846/2013, em especial no que se refere a
pratica de atos lesivos a Administragdo Publica, tendo ciéncia da responsabilizagdo
administrativa e civil a que ficara sujeito na hipétese de cometimento de tais atos, além das
penalidades aplicaveis, nos termos da referida lei;

44.3. ter ciéncia de que a prética de atos lesivos a Administracdo Publica, definidos no art. 5° da
Lei n®12.846/2013, sujeita-lo-a a aplicacao das sancdes previstas na referida lei, observados
o contraditério e a ampla defesa.

O CONTRATADO fica obrigado a:
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cumprir fielmente o disposto na Lei n® 12.846/2013, abstendo-se do cometimento de atos
lesivos a Administracao publica, definidos no art. 5° da referida lei, mormente no diz respeito
a praticas corruptas e/ou antiéticas;

respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que couber, 0s principios éticos aceitos
pelo BANCO, na forma da Politica de Integridade e Etica e do Cddigo de Conduta Etica e
Integridade do BANCO, cujo teor dos referidos documentos podera ser acessado no sitio
eletrdnico www.bnb.gov.br, em Institucional = Sobre o Banco - Integridade e Etica / Codigo
de Conduta Etica e Integridade;

disseminar entre seus empregados alocados na prestacdo dos servigcos objeto deste contrato
0 conhecimento sobre o disposto na Lei n® 12.846/2013, de modo que seja assegurado que
entendam os termos da referida lei e tenham consciéncia da relevancia do tema integridade
e ética na execugao dos servigos;

cuidar para que nenhuma pessoa ou entidade que atue em seu nhome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de maneira
direta ou indireta, a qualquer empregado do CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
entidade em nome do CONTRATANTE;

manifestar aos seus empregados alocados na prestacdo dos servicos objeto deste contrato,
bem como a qualquer pessoa ou entidade que aja em seu nome, a proibicao de que qualquer
um deles utilize meio imoral ou antiético nos relacionamentos com os empregados do BANCO;

cooperar com 0 CONTRATANTE e demais érgéos, entidades ou agentes publicos, em caso
de denuncia, suspeita de irregularidades e/ou violagdo da Lei n° 12.846/2013 referentes ao
presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DENUNCIA RELACIONADA A ATOS DE CORRUPCAO

46. Qualquer cidaddo, empresa ou instituicdo que venha a tomar conhecimento do cometimento de atos
lesivos a Administracdo Publica no tocante a presente contratacdo ou, se for o caso, da licitacdo que
Ihe deu origem, conforme definido no art. 5°, 1V, da Lei n°® 12.846/2013, praticados pelo contratado,
poderéa enviar dentincia & Comisséo de Etica e/ou Ouvidoria do Banco do Nordeste, utilizando uma
das formas de contato relacionadas no quadro abaixo:

Ouvidoria: 0800.033.3033

Comisséo de Etica: (85) 3251-7693 / (85) 3251-7694
Telefones

Horério de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Telefone para
pessoas com
deficiéncia auditiva

0800.0333.3031
Horério de atendimento: 24 horas por dia, todos os dias.

Obs.: para utilizar este canal de comunicagéo, é necessario TDD.
ou de fala

ouvidoria@bnb.gov.br;
comissaodeeticabnb@bnb.gov.br;
superauditoriabnbdenuncias@bnb.gov.br;
comitedeauditoria@bnb.gov.br.

E-mails

Para o(s) endereco(s):

Ouvidoria: Av. Dr. Silas Munguba, 5.700, Bloco D2, Praca
Carta Passaré — Fortaleza-CE — Caixa Postal 628 — CEP: 60.743-902.
Comisséo de Etica: Av. Dr. Silas Munguba, 5.700, Polo de Lazer —
Passaré — Fortaleza-CE — CEP: 60.743-902.

Pessoalmente Nos enderecos indicados acima.

Fale Conosco

Na pagina do Banco do Nordeste  na  internet:
https://www.bnb.gov.br/fale-conosco.
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47.

48.

A denuncia podera ser realizada de forma andnima ou identificada.

Serdo assegurados o tratamento confidencial das informacBes e a protecdo da identidade do
denunciante, quando informada, aderente a Politica de Protecdo ao Denunciante do Banco do
Nordeste, constante da pagina do BANCO na internet www.bnb.gov.br/web/guest/ouvidoria.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRACOES PENAIS

49.

Aplicam-se ao presente contrato as normas de direito penal contidas no Titulo XI, Capitulo II-B, do
Decreto-Lei n°® 2.848/1940 (Codigo Penal).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS OBRIGACOES RELACIONADAS A GESTAO DE CONTINUIDADE
DE NEGOCIOS

50.

N&o havera obrigacdes relacionadas a gestédo de continuidade de negécios.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES

51.

52.

53.

54.

A inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato sujeitard 0 CONTRATADO, garantida a prévia
defesa, ressalvadas as demais condi¢des previstas no Anexo | — Termo de Referéncia , a aplicacéo
das seguintes sancdes:

51.1. adverténcia;

51.2. multa, nos percentuais e condi¢des definidos no Anexo | — Termo de Referéncia ;

51.3. suspensado temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
BANCO, por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

A adverténcia sera aplicavel quando o CONTRATADO der causa a inexecucgao parcial deste contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais gravosa, bem como no caso de falhas
ou transtornos de menor gravidade.

A suspensédo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar podera ser aplicada
as empresas ou aos profissionais que, em razédo de contratos regidos pelo RLCBNB:

53.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

53.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

53.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com o BANCO em virtude de atos ilicitos
praticados.

O CONTRATADO ficara, ainda, sujeito a aplicacdo da sanc¢do prevista no item anterior, observados
o contraditério e a ampla defesa, quando:

54.1. apresentar documentacéo falsa;

54.2. ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
54.3. falhar ou fraudar na execucao deste contrato;
54.4. comportar-se de modo inidéneo;

54.5. cometer fraude fiscal.
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55.

56.

57.

58.

59.

Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de proceder a retencao acautelatoria e compensar dos
pagamentos do CONTRATADO os valores previamente calculados para as multas referidas nesta
clausula.

A retencéo referida no subitem anterior podera ser objeto de compensacéo, uma vez caracterizada
total ou parcialmente a sancdo de multa ao final do julgamento de processo administrativo, cuja
abertura é previamente comunicada ao CONTRATADO para apuracao da infracdo contratual,
garantida a apresentacao de sua defesa no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

A sancédo de multa podera ser aplicada concomitantemente com as demais sangdes previstas nesta
clausula, facultada a defesa prévia do interessado no prazo de 10 (dez) dias Uteis, e de modo
cumulativo, independentemente de sua quantidade.

O valor total apurado para pagamento das multas ndo excedera 10% (dez por cento) do preco global
contratado, por cada julgamento de processo administrativo.

Havendo previsdo de garantia de execucao contratual, se a multa for de valor superior ao da garantia
prestada, além da perda desta, responderd o CONTRATADO pela sua diferenca, a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE ou, ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESCISAO

60.

61.

62.

A inexecucdo total ou parcial deste contrato podera ensejar a sua rescisdo, de acordo com o
disciplinado nesta clausula.

A resciséo deste contrato podera ser:
61.1. unilateral, assegurada a prévia defesa;

61.2. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para 0o CONTRATANTE e o CONTRATADO;

61.3. por determinagéo judicial.
Constituem motivos para rescisédo unilateral deste contrato:

62.1. 0 ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes,
projetos ou prazos;

62.2. adecretacao de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

62.3. o descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, que proibe
o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e qualquer trabalho a
menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

62.4. a prética de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei n® 12.846/2013;

62.5. a prética de crime de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo;

62.6. ainobservancia da vedacdo ao nepotismo;

62.7. a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao deste instrumento contratual;

62.8. a constatacdo de que o CONTRATADO mantém, em seus quadros, trabalhadores em
condi¢des analogas a de escravo.
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63. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurados
o contraditério e a ampla defesa.

64. A rescisdo unilateral deste contrato, por parte do CONTRATANTE, sera efetivada apdés o regular
processo administrativo.

65. A solicitacdo de rescisdo unilateral, por parte do CONTRATADO, devera ocorrer mediante
comunicacao prévia ao CONTRATANTE, indicando os motivos que fundamentam a solicitacdo, com
antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias, salvo se o0 prazo de execucdo contratual ndo
ultrapassar 6 (seis) meses, hipotese esta em que a solicitacdo devera se dar no prazo minimo de 30
(trinta) dias de antecedéncia.

66. A rescisdo amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente, devendo ser formalizada mediante celebracdo de termo de distrato.

CLAUSULA DECIMA NONA — DOS ANEXOS

67. Para todos os fins e efeitos, integram o presente contrato, como se nele transcritos fossem, o
instrumento convocatério que tiver dado origem a este contrato, se houver, bem como a proposta do
CONTRATADO referida na clausula intitulada “Da Fundamentacéo Legal e do Regime de Execuc¢ao”,
bem como os seguintes anexos:
67.1. Anexo | — Termo de Referéncia;
67.2. Anexo __ — Declaracdo de Vedacao ao Nepotismo e Impedimentos;
67.3. Anexo __ — Acordo de Responsabilidade para Fo  rnecedores e Parceiros;

67.4. Anexo __ - Declaracdo de Adequacédo a LGPD;

67.5. Anexo __ — Minuta de Clausulas Contratuais de  Privacidade e Protecdo de Dados.

CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

68. O foro deste contrato € o da comarca de Fortaleza - CE, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer questdo que porventura for suscitada na execuc¢do ou
interpretacdo deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DAS CONDICOES COMPLEMEN TARES
69. Sao condicbes complementares relativas a propriedade dos componentes de software:

69.1. oscomponentes de software objeto deste contrato sao de propriedade exclusiva do fabricante,
ndo se transferindo, em nenhuma hip6tese, ao CONTRATANTE em decorréncia de sua
utilizacao;

69.2. o proprietario dos componentes de software retera toda a sua titularidade, bem como da
documentacéo e de todas as suas copias, sendo que ao CONTRATANTE néo sera transferida
nenhuma titularidade relativa aos componentes de software ou a documentacao, ou qualquer
direito de propriedade intelectual sobre estes;

69.3. ndo serd facultado ao CONTRATANTE traduzir, modificar ou diversamente adaptar os
componentes de software ou a documentagdo sem que para isso tenha o consentimento
prévio, por escrito, do proprietario dos componentes de software;
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todos os direitos referentes a qualquer traducdo, modificacdo ou adaptacdo serdo
exclusivamente do proprietario dos componentes de software;

sera vedado ao CONTRATANTE copiar os componentes de software, exceto para a finalidade
de copia de seguranca e arquivo, devendo, nos casos mencionados, incluir em todas as
cépias os avisos e legendas de direitos autorais e de outros direitos de propriedade que
constarem do componente de software enviado ao CONTRATANTE;

a nenhum titulo, as copias e materiais supramencionados poderao ser transferidos, locados,
emprestados, comercializados ou cedidos, sob qualquer forma ou natureza, a terceiros.

Sao condicBes complementares relativas a cessao e transferéncia:

70.1.

70.2.

€ dada ao CONTRATANTE licenca ndo exclusiva para utilizagdo dos componentes de
software que integram o objeto deste contrato, vedado ao CONTRATANTE, a qualquer titulo,
empresta-la, sublocéa-la, da-la em comodato, transferi-la ou, por qualquer meio, cedé-la a
terceiros;

os direitos e obrigacfes deste contrato somente poderdo ser cedidos ou transferidos pelo
CONTRATANTE a empresa subsidiaria ou afiliada sua, mediante anuéncia prévia e por
escrito do CONTRATADO.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, em 2 (duas) vias de igual
teor, para um so efeito, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Fortaleza - CE, / /

Pelo BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
Ambiente de Estratégica de Logistica e Gestdo das AquisigOes
Central de Aquisicbes e Contratacdes

Gerente de Ambiente

Gerente de Central

Pelo(a) [COMPLETAR]

[Nome]
[Funcéo]
[CPF]

Testemunhas:
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ANEXO IV

DECLARACAO DE VEDAGAO AO NEPOTISMO E IMPEDIMENTOS

O Contratado DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1.

10.

ndo é constituido por administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
que seja diretor ou empregado do Banco do Nordeste;

nao esta suspenso pelo Banco do Nordeste;

nao estd impedido pela Unido ou declarado inidéneo pela Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, enquanto perdurarem os efeitos da sangéo;

ndo é constituido por sécio de empresa que esteja suspensa pelo Banco do Nordeste, impedida pela
Unido ou declarada inidénea pela Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios;

ndo tem administrador que seja sécio de empresa suspensa pelo Banco do Nordeste, impedida pela
Unido ou declarada inidénea pela Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios;

nao é constituido por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pelo Banco
do Nordeste, impedida pela Unido ou declarada inidénea pela Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

nao tem administrador que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa pelo Banco do
Nordeste, impedida pela Unido ou declarada inidénea pela Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

nao ha nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza,
de empresa impedida pela Unido ou declarada inidénea pela Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios;

nao possui administrador(es) ou sécio(s) com poder de direcao que tenha(m) relacdo de parentesco
(cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o
terceiro grau civil) com:

9.1. dirigente do Banco do Nordeste;

9.2. empregado do Banco do Nordeste cujas atribuices envolvam a atuagédo na area responsavel
pela licitacdo ou contratacdo (drea demandante da licitagdo/contratacdo, area que realiza a
licitagc@o/contratacdo, area com gerenciamento sobre o presente contrato);

9.3. autoridade do ente publico a que o Banco do Nordeste esteja vinculado;

o(s) proprietario(s) desta empresa, mesmo na condicdo de sdcio(s), ndo foi(ram) gestor(es), nem
empregado(s) do Banco do Nordeste ou, se foi(ram), o fato ocorreu ha mais de 6 (seis) meses,
contados da data de assinatura desta declaracao.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal do Contratado

Para efeito de informac&o, objeto desta declaragéo, devem ser observados 0s seguintes tipos de relagéo

familiar:
Por consanguinidade em linha reta: Bisavo, avd, pai e mae, filhos, netos e bisnetos.
Por consanguinidade em linha colateral: Tios, irmaos e sobrinhos.
Padrasto, madrasta e enteados do empregado e do seu
Por afinidade: cbnjuge, genro, nora, sogros, cunhados e concunhados do
empregado e avos, netos, bisavds e bisnetos do conjuge.
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ANEXO V
ACORDO DE RESPONSABILIDADE PARA FORNECEDORES E PARC EIROS

BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A , sociedade de economia mista de cujo capital social a Unido
participa majoritariamente (art. 5° da Lei 1.649, de 19.07.52), integrante da Administracéo Publica Federal
Indireta (art. 4°, Il, ‘c’, do Dec-Lei n® 200, 25.02.67), com sede na Av. Dr. Silas Munguba, n° 5.700, Passaré,
na cidade de Fortaleza, Ceara, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato devidamente

representado por sua Gerente de AMDIENTE, .....oooiiiiiiiiii e , portadora
do CPF de N° s , e por sua Gerente de Central,
............................................................................ , portadora do CPF de n®° ..., €
............................................................................. , (qualificacao da pessoa juridica), inscrita no CNPJ/MF
N0t , situada , na cidade de
.............................................. , UF, doravante denominado CONTRATADO, neste ato devidamente
representado(a) POF SEU .....uvuvieeeeeiiiceiiiierrieeee e e e e e s s eraaeee e e (inserir cargo do representante legal da
PESS0a JUMAICA), .vuvvrrerrreeeeeeeee i eeee e e e e e e , brasileiro(a), casado(a)/solteiro(a), portador do CPF de
NO e , considerando que:

a) sao titulares de informacdes técnicas, financeiras e comerciais de carater secreto e/ou
reservado;

b) pretendem realizar acordo comercial, em funcdo do qual CONTRATANTE e CONTRATADO
ter@o acesso a informacdes consideradas secretas e/ou reservadas pela outra parte;

c) as PARTES CONTRATANTES desejam resguardar a confidencialidade de tais informacdes,
garantindo o0 mesmo a outra parte, resolvem celebrar o presente ACORDO DE
RESPONSABILIDADE, que se regera pelos seguintes termos e condi¢cdes:

DA INEXISTENCIA DE OBRIGACOES CONFLITUOSAS
CLAUSULA PRIMEIRA . O CONTRATADO declara que:

() o cumprimento de seus deveres como prestador de servico do CONTRATANTE néo violara
nenhum acordo ou outra obrigacdo de manter informacfes secretas e/ou reservadas, de
propriedade de terceiros, ndo importando a natureza de tais informacdes;

(i) ndo esta vinculado a nenhum acordo ou obrigacdo com terceiros, 0 qual esteja ou possa estar
em conflito com as obrigacdes assumidas perante o CONTRATANTE ou que possa afetar os
interesses deste nos servicos por ele realizados; e

(i) ndo trard ao conhecimento de qualquer empregado, administrador ou consultor do
CONTRATANTE informacé&o secreta e/ou reservada ou qualquer outro tipo de informacgéo de
propriedade de terceiros, bem como ndo utilizara, enquanto persistir qualquer espécie de vinculo
contratual entre CONTRATANTE e CONTRATADO, qualquer tipo de segredo comercial de
terceiros.

DA INFORMAGCAO SIGILOSA

CLAUSULA SEGUNDA . O termo “informacéo sigilosa” significa qualquer informacao, elaborada ou n&o
por parte do CONTRATADO, ou ainda, revelada pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, a qual esteja
relacionada com as atividades do CONTRATANTE, seus clientes ou fornecedores e que seja secreta,
reservada ou de sua propriedade.

CLAUSULA TERCEIRA . O termo “informac&o sigilosa” inclui, mas néo se limita, a informagdes relativas
a software desenvolvido e em desenvolvimento e / ou qualquer tipo de solucdo de alta tecnologia,
especialmente relacionadas com:
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(i)
(if)
(iif)
(iv)
(v)
(vi)
(vi)

Seguranca em ambientes de redes de computadores;

Auditoria de sistemas;

Projeto de implantacéo de solu¢des em seguranca da informacao;

Treinamento em seguranca da informacao;

Projeto e / ou implantacéo de sistemas para deteccéo de invasdes;

Andlise de vulnerabilidades em rede de computadores;

Andlise de vulnerabilidades em sistemas de informatica e ambientes de tecnologia da
informacéo;

(viii) Terceirizac&o e / ou administracdo de sistemas de seguranca da informacéo;

(ix)
(x)

(xi)
(xii)

Projeto e / ou implantag&o de plano de contingéncias;
Projeto e / ou implantacao de politica de seguranca;
Projeto e / ou implantacao de sistemas criptograficos;
Projeto e / ou implantacdo de firewall,

(xiii) Teste de invasao.

CLAUSULA QUARTA . O termo “informagcéo sigilosa” pode incluir ainda:

(i)

(ii)

(i)

(iv)

informacdes relativas aos projetos realizados pelas PARTES CONTRATANTES que sejam
anteriores a qualquer revelacao publica do mesmo, incluindo, mas néo se limitando, a natureza
dos projetos, producgédo de dados, dados técnicos e de engenharia, dados e resultados de testes,
andamento e detalhes de pesquisa, desenvolvimento de produtos e servicos e informacdes
concernentes a aquisigdo, protecdo, execucao e licenga de direitos de propriedade (incluindo
patentes, direitos de copia e segredos comerciais);

informacdes internas pessoais e financeiras das PARTES CONTRATANTES, nome de
fornecedores ou outras informacdes relacionadas a estes, informacdes relativas a quaisquer
compras e respectivos custos, servigos internos e manuais de operacdo, maneira e método de
conduzir suas atividades;

planos de desenvolvimento e marketing; dados de prelo e custo; taxas; politicas de cobranca e
de tabelamento; técnicas de marketing e métodos de obtencdo de negdcios; previsdes e
premissas de previsfes; e futuros planos e estratégias potenciais das PARTES
CONTRATANTES que tenham sido ou estejam sendo discutidas; e

toda informacdo que se torne conhecida de qualquer pessoa, devido ao desempenho pelo
CONTRATADO das suas obrigaces perante o CONTRATANTE, e que se possa razoavelmente
entender que seja secreta e/ou reservada ou que as partes contratantes devam tomar medidas
de protecdo para impedir 0 seu vazamento.

CLAUSULA QUINTA . “Informac&o sigilosa” ndo significara:

(i)

(ii)

(i)

habilidades gerais ou experiéncia adquirida durante o periodo da execucao do contrato ao qual
este Acordo estéd vinculado, quando as PARTES CONTRATANTES poderiam razoavelmente ter
tido a expectativa de adquiri-las em situag&o similar ou prestando servi¢os a outras empresas;

informacBes conhecidas publicamente sem a violagdo deste Acordo ou de instrumentos
similares; ou,

revelacdo de informacdes exigidas por lei ou regulamento, autoridade governamental ou
judiciaria, devendo as PARTES CONTRATANTES providenciar para que, antes de tal revelacéo,
seja a outra parte notificada da exigéncia (dentro dos limites possiveis diante das circunstancias)
e Ihe seja proporcionada oportunidade de discuti-la.

CLAUSULA SEXTA . Toda informac&o sigilosa, quer seja desenvolvida pelo CONTRATADO, quer por
outros empregados ou consultores do CONTRATANTE, é de propriedade exclusiva do CONTRATANTE,
conforme o caso. Estas informacfes sigilosas serdo tratadas e protegidas como tais, de acordo com o
estabelecido neste Acordo.
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CLAUSULA SETIMA. Como consequéncia do conhecimento de informagdes sigilosas, os
CONTRATANTES deverdo guardar segredo a respeito dos negécios realizados, obrigando-se desde ja
a:
(i) salvo se imprescindivel para fins de execuc¢éo do contrato, ndo destruir, usar, copiar, transferir
ou revelar a nenhuma pessoa ou entidade, sem prévia e expressa autorizacdo da outra parte
contratante, toda e qualquer informacao secreta e/ou reservada;

(i) tomar todas as precaucdes razoaveis para impedir a destruigdo, uso, copia, transferéncia ou
revelacdo inadvertida de qualquer informacéo secreta e/ou reservada;

(i) entregar imediatamente todas as informagfes secretas ou reservadas que estejam expressas
em qualquer forma fisica ou efémera que estejam sob sua posse e controle, dentro do prazo de
05 (cinco) dias, a contar da data de rescisdo do contrato ao qual o presente Acordo esta
vinculado.

CLAUSULA OITAVA . Os dados, informacdes e documentos de cada parte contratante, repassados a
outra parte por qualquer meio, durante a execucdo dos servigcos contratados, constituem informacéo
privilegiada e, como tal, tém carater de estrita confidencialidade, s6 podendo ser utilizados para fins de
execucao do contrato, ao qual este Acordo € vinculado.

CLAUSULA NONA . E expressamente vedado a qualquer das PARTES CONTRATANTES repassar
qgualquer informacéo identificada e caracterizada como sigilosa, inclusive a terceiros contratados para
executar atividades decorrentes do contrato ao qual este Acordo esta vinculado, exceto mediante
autorizacdo expressa da outra parte contratante.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA . As PARTES CONTRATANTES declaram-se inteiramente responsaveis pelos atos
praticados por seus empregados e ex-empregados, durante ou apds a execuc¢do do contrato ao qual este
Acordo esta vinculado, que impliquem no descumprimento de clausulas do presente Acordo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA . As obrigacbes das PARTES CONTRATANTES neste Acordo
produzirdo efeitos a partir da data da assinatura do instrumento contratual ao qual o presente Acordo esta
vinculado. Qualquer violagéo ou ameaca de violacao a este Acordo ira constituir justa causa para imediata
resciséo do contrato de prestacdo de servigos firmado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA . As obrigacdes das PARTES CONTRATANTES derivadas deste
Acordo permanecerdo em vigor e produzirdo seus regulares efeitos mesmo apés a extingdo do contrato
ao qual este Acordo esta vinculado, conforme cada uma das disposi¢c8es do presente Acordo, continuando
validas e com efeito, a despeito de qualquer violacdo deste Acordo ou do contrato de prestacdo de
servicos firmado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA . Se qualquer dispositivo ou convencgéo deste Acordo for determinado
nulo ou inexequivel, no todo ou em parte, ndo afetara ou prejudicara a validade de quaisquer outras
convengBes ou dispositivos do mesmo, sendo cada uma de suas convengBes ou dispositivos
considerados separada e distintamente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA . Os CONTRATANTES reconhecem expressamente que:

(i) receberam uma cOpia deste Acordo;

(iiy tiveram tempo suficiente para analisar este Acordo;

(iii) leram e compreenderam os termos deste Acordo e suas obrigacdes dele derivadas;

(iv) tém ciéncia que ndo havera outro acordo ou aditivos que revoguem os termos deste Acordo, em
nenhuma hipotese.

CLAUSULA DECIMA QUINTA . As PARTES CONTRATANTES declaram e concordam que as restricdes
impostas por este Acordo sdo necessarias para proteger seus interesses com respeito a propriedade das
informacdes sigilosas, a propriedade intelectual e aos projetos.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA . Este Acordo obriga a todas as pessoas, fisicas ou juridicas, de qualquer
modo vinculadas as PARTES CONTRATANTES, as quais sejam repassadas informacdes privilegiadas
ou sigilosas, nos termos deste Acordo, que entra em vigor na data de sua assinatura, em carater
irrevogavel e irretratavel, obrigando as PARTES CONTRATANTES, seus representantes legais e
sucessores, inclusive apés o encerramento do contrato ao qual o presente Acordo esta vinculado.

Para dar eficacia a este instrumento, as partes assinaram o presente em 02 (duas) vias, de igual teor e
forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas:

(Cidade) (UF), de de

Pelo BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
Ambiente de Estratégia de Logistica e Gestdo das Aquisicdes
Central de AquisicBes e Contratacfes

Gerente de Ambiente

Gerente de Central

Pela

Nome:
Funcéo:
CPF:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO VI

DECLARACAO DE ADEQUAGCAO A LEI GERAL DE PRIVACIDADE DE DADOS

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa [descreva 0 nome da empresa |, inscrita no CNPJ sob o
n° [informe o nimero] , esta adequada a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais
- LGPD) e adota medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos ndo autorizados e de situacBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracéo,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, a exemplo de:

Zela pela protecdo dos dados pessoais compartilhados com o Banco do Nordeste, referentes a
estrutura, sistemas e usuarios, durante e apds o fim do contrato.

Processara os dados pessoais compartilhados conforme instrucées do Banco do Nordeste.
Possui um compromisso com confidencialidade dos dados pessoais compartilhados.

Estabelece os mesmos requisitos de adequagdo a LGPD aos seus subcontratados autorizados,
possuindo politicas e procedimentos para contratacdo, com assinatura de NDA (Non Disclosure
Agreement) e regras sobre uso de e-mail e internet.

Apoiara o Banco do Nordeste a honrar os diretos do titular do dado pessoal implementando as medidas
técnicas e organizacionais necessarias para tal.

Apoiard o Banco do Nordeste em caso de incidentes de seguranca de dados pessoais, possuindo
politica e processo de resposta a incidentes de seguranca de dados pessoais e capacidade de
comunicar, em tempo habil e sem atrasos, a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) e os
titulares dos dados pessoais afetados, no prazo determinado pela ANPD, contado do conhecimento do
incidente.

Fornecera todas as informag8es necessarias para o Banco do Nordeste demonstrar conformidade com
protecdo de dados pessoais e legislacdes aplicaveis.

Permitird e contribuira para auditorias, incluindo inspeg¢des, conduzidas pelo Banco do Nordeste ou outro
auditor contratado pelo Banco do Nordeste.

Mantém registro das atividades de tratamento de dados pessoais com, no minimo, a localizagédo do
armazenamento e a classificacdo dos dados pessoais.

Possui politicas e controles atualizados para o tratamento de dados pessoais para propositos legitimos,
fornecendo garantia razoavel de que os dados pessoais compartilhados pelo Banco do Nordeste ndo
serdo processados para outro propoésito além daquele originalmente solicitado.

Possui controles para fornecer informacdes para atendimento de solicitacdes de titulares de dados
pessoais, no exercicio de seus direitos, sem atraso indevido e dentro do prazo legal determinado.

Possui mecanismos para regularizar a transferéncia internacional de dados pessoais baseada em uma
das hipéteses previstas na LGPD.

Garante, por meio de medidas técnicas e organizacionais, a qualidade, a utilizagcdo minima e o tempo
de retencdo de dados pessoais.

Possui técnicas de anonimizagéo e politicas ou procedimentos para garantir a eliminacdo segura de
dados pessoais, quando ndo sdo mais necessarios para cumprir 0 proposito especificado.

Possui um sistema de gestdo de riscos de seguranca da informagdo, com politicas, normas e
procedimentos em vigor e implementados.
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Possui processos para gerenciar ativos em todo o ciclo de vida, com inventario de ativos, politicas e
praticas para proteger instalagdes, areas de alto valor e ativos de computacao.

Possui politicas e praticas para gestédo de acessos dos usuarios e gestao de senhas.

Possui metodologia para desenvolvimento seguro de software e aplicacoes.

Fortaleza — CE, __ de de 20 .

Assinatura do Proponente/Representante Legal
Funcéo/Cargo
CPF
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ANEXO VI

MINUTA DE CLAUSULAS CONTRATUAIS DE PRIVACIDADE E PR OTEGCAO DE DADOS PARA
RELACAO ENTRE CONTROLADOR E OPERADOR

ANEXO [inserir nimero] AO CONTRATO [inserir nimero]
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O presente Anexo de Tratamento de Dados Pessoais ("Anexo") é parte integrante do Contrato [inserir
nimero] ("Contrato”) celebrado entreBANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.,doravante
denominado CONTRATANTE, e a empresa [inserir nome do contratado] doravante
denominada CONTRATADO (em conjunto "PARTES" e, isoladamente, "PARTE"), na data de assinatura.

CLAUSULA 1 - DEFINICOES

1.1. Parafins de interpretacdo deste Anexo, os termos aqui citados sédo definidos conforme a previsédo
da Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709/2018.

CLAUSULA 2 - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

2.1. O presente Anexo visa estabelecer os termos e as condi¢des aplicaveis ao Tratamento de Dados
realizado no ambito da relacdo entre as PARTES, especialmente no que tange ao
compartilhamento de Dados Pessoais pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, conforme definido
pela Lei n® 13.709/2018.

2.2. No curso do Contrato, 0 CONTRATADO ir4 tratar Dados Pessoais ao prestar servicos [inserir o
objeto do contrato]. Para realizar tais atividades, 0 CONTRATADO realizara o Tratamento dos
Dados Pessoais conforme as instru¢cdes dadas pelo CONTRATANTE no Contrato ou em outros
documentos emitidos pelo CONTRATANTE, que contenham os critérios a serem utilizados pelo
CONTRATADO para o exercicio das atividades.

2.3. As atividades de Tratamento de Dados Pessoais realizada pelo CONTRATADO para atendimento
das instrucbes do CONTRATANTE deverdo ser realizadas na forma do presente Anexo.

CLAUSULA 3 - OBRIGACOES DAS PARTES

3.1. O CONTRATANTE, na qualidade de Controlador dos Dados Pessoais, para fins do atendimento da
LGPD, compromete-se nos seguintes termos:

a) Realizar atividades de Tratamento de Dados Pessoais licitas e de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, incluindo as instrucBes para o CONTRATADO, cujo
enquadramento esta conforme as hipéteses de tratamento e principios previstos na LGPD;

b) Fornecer ao CONTRATADO apenas Dados Pessoais devidamente legitimados para
Tratamento no ambito deste Contrato, bem como cumprir todas as obrigacdes que a LGPD |he
atribui na qualidade de Controlador dos Dados Pessoais;

c) Manter registro de toda a atividade de Tratamento de Dados Pessoais de acordo e na forma
da LGPD;

d) ApoOs a expiragdo ou a rescisao do Contrato, instruir sobre a exclusdo ou a devolugdo dos
Dados Pessoais disponibilizados ao CONTRATADO, e destes compartilhados com eventuais
Terceiros, na forma constante do Contrato, inclusive estabelecendo o prazo apropriado para
tanto, de acordo com os critérios da legislagdo aplicavel, incluindo a LGPD.
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O CONTRATADO, na qualidade de Operador dos Dados Pessoais, compromete-se nos seguintes
termos:

a)

b)

d)

e)

)

h)

k)

Realizar o Tratamento de Dados Pessoais conforme indicado pelo CONTRATANTE,
unicamente para a operacionalizacdo deste Contrato e no seu contexto, tratando os Dados
Pessoais que tiver acesso no limite do quanto necessario para o bom cumprimento das suas
atividades;

Manter registro de todas as operacdes de Tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem
como implementar medidas de seguranca, técnicas e administrativas necessarias para
proteger os Dados Pessoais contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracao, a
comunicacao, a difuséo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico
ou virtual) utilizado para o tratamento de Dados Pessoais seja estruturado de forma a atender
0S requisitos de seguranca, aos padrBes de boas praticas de governanca e aos principios
gerais previstos na legislacado aplicavel,

Firmar acordo de confidencialidade com todos os seus funcionarios que possam vir a ter
contato com as informac8es compartilhadas no curso deste Contrato, apresentando estes
documentos quando e caso solicitados pelo CONTRATANTE;

Seguir as instru¢des do CONTRATANTE no Tratamento dos Dados Pessoais, sendo que, caso
ndo o faca, assumird as responsabilidades de controlador dos Dados Pessoais quanto as
acOes tomadas em desacordo com as instrucées do CONTRATANTE;

Caso, por qualquer motivo, 0 CONTRATADO discorde de alguma instrucdo recebida do
CONTRATANTE relativa ao Tratamento de Dados Pessoais devera notifica-lo, por escrito,
justificando os motivos para tanto;

Prestar assisténcia ao CONTRATANTE, nos limites das obrigaces impostas pela LGPD, ou
gualquer outra lei ou regulamento que venha a tratar do assunto, caso a ANPD ou qualquer
outra autoridade governamental ou Titular de Dados Pessoais requeira informacdes quanto a
conformidade do Tratamento dos Dados Pessoais com a LGPD, na medida em que tais
informagBes encontrem-se de posse do CONTRATADO, ou de terceiro que Ihe assista nas
atividades de Tratamento dos Dados Pessoais;

Implementar plano de resposta a Incidentes, comprometendo-se a fornecer ao
CONTRATANTE toda e qualquer informacdo necesséaria para que ele tenha completo
conhecimento com relacdo ao Incidente;

Permitir que 0 CONTRATANTE, ou seus representantes devidamente autorizados, desde que
com aviso prévio razoavel, inspecionem e/ou auditem se as atividades relacionadas a
execucao do objeto do Contrato estdo em conformidade com o disposto neste documento, em
especial no que diz respeito a seguranga do processamento dos dados pessoais;

Acessar a Politica de Privacidade do CONTRATANTE e seguir as instrugfes constantes desta
politica em todas as situacdes que realizar o tratamento de Dados Pessoais no ambito deste
Contrato;

Realizar a capacitacdo de todos os seus funcionarios que tratem dados pessoais acerca das
diretrizes da Lei Geral de Protecdo (Lei n°® 13.709/2018), no momento da contratacdo do
funciondrio, que sera renovada periodicamente ou sempre que houver atualizacdes
significativas na legislacdo ou nos procedimentos internos;

a responder, de forma completa e dentro dos prazos estabelecidos, as avaliacbes de
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018) realizadas
periodicamente pelo CONTRATANTE.
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k.1 Caso sejam identificadas ndo conformidades, 0o CONTRATADO devera implementar as
ac0es corretivas necessarias dentro dos prazos acordados com o CONTRATANTE com
apresentacao das respectivas evidéncias, sob pena de violacdo a LGPD e ao presente
anexo.

CLAUSULA 4 - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

4.1.

4.2.

O CONTRATADO néo esta autorizado a transferir e/ou compartilhar com Terceiros os Dados
Pessoais tratados em razdo da presente relacdo contratual, a menos que tal transferéncia seja
prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

Na hipotese de ser concedida autorizacéo prévia pelo CONTRATANTE, o CONTRATADO se
compromete a se certificar de que a subcontratada atendera todas as disposi¢cdes deste Anexo de
Tratamento de Dados Pessoais, responsabilizando-se diretamente por qualquer descumprimento
das instrucfes ou das obrigacBes assumidas no presente documento por parte da subcontratada.

CLAUSULA 5 - MEDIDAS DE SEGURANCA DOS DADOS PESSOAI S

5.1.

Durante o Tratamento, 0 CONTRATADO se responsabiliza pela manutencéo de registro escrito das
atividades e pela adogcdo de padrBes de seguranca sustentados nas melhores tecnologias
disponiveis no mercado, devendo:

a) restringir o acesso aos Dados Pessoais mediante a definicdo de pessoas habilitadas e
responsaveis pelo Tratamento;

b) adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca que garantam a inviolabilidade, a
confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos Dados Pessoais, tais como: (i)
mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros, como sistemas de autenticacdo dupla
para assegurar a individualizacdo do responsavel pela atividade; (i) anonimizacéo,
pseudonimizacéo e encriptacdo dos Dados Pessoais; (iii) recursos que permitam a restauragéo
da disponibilidade e do acesso aos Dados Pessoais de forma rapida em caso de Incidente; e
(iv) processo de verificagdo continua da implementacé@o das referidas medidas técnicas e
organizacionais;

c) registrar as atividades que envolvam compartiihamento de Dados Pessoais com outros
Agentes de Tratamento, indicando o pais/organizacao de destino e adotando as garantias
necessdrias para que a transferéncia seja realizada de acordo com a LGPD e orientacdes
definidas por autoridade competente;

d) fornecer, sempre que solicitado, relatério que evidencie a adocdo de medidas de seguranca
técnicas e administrativas, contendo as seguintes informagfes: (i) relatorio contendo
informagBes sobre os sistemas e softwares utilizados para a gestdo dos Dados Pessoais
tratados em decorréncia do contrato, omitidas informac¢des protegidas por segredo comercial
ou confidencialidade com terceiros; (ii) declaracdo por escrito a respeito da aplicacdo de
pseudonimiza¢@o ou anonimizacdo ao tratamento de Dados Pessoais tratados no dmbito do
presente do Contrato, quando aplicavel; (iii) relatério a respeito dos recursos que permitam a
restauracao da disponibilidade e do acesso aos Dados Pessoais, em caso de Incidente com
os Dados Pessoais; e (iv) relatério sumarizado com relacdo ao ultimo teste de seguranca
realizado nos sistemas, omitidas informacdes protegidas por segredo comercial ou
confidencialidade.

5.2. O CONTRATADO reconhece que os Dados Pessoais Sensiveis estdo sujeitos a um maior rigor

legal e, portanto, exigem maior protecdo técnica e organizacional. Assim, o CONTRATADO
somente realizara operagdes de Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis quando estritamente
necessario para cumprir com as disposi¢cdes do Contrato, devendo garantir a implementagéo de
protecdes técnicas apropriadas, aptas a manter a integridade, confidencialidade e seguranca
destas informacdes.
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CLAUSULA 6 - COOPERACAO ENTRE AS PARTES PARA O ATEN DIMENTO DOS TITULARES OU
DAS AUTORIDADES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Naquilo que disser respeito ao presente Contrato, as PARTES deverao garantir ao Titular os seus
direitos constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Cabera ao CONTRATADO, sempre que necessario e solicitado pelo CONTRATANTE, auxiliar no
atendimento das requisicdes realizadas por Titulares ou por qualquer autoridade, tais como pedidos
de acesso aos Dados Pessoais, correcdo de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados, anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de Dados Pessoais desnecessarios ou
excessivos, portabilidade dos Dados, dentre outros direitos previstos na legislacdo, cujo
deferimento ou n&o ficara ao exclusivo critério do CONTRATANTE.

Quaisquer informacdes solicitadas pelo CONTRATANTE deverdo ser atendidas pelo
CONTRATADO de forma imediata ou no prazo maximo de 3 dias Uteis, justificando os motivos da
demora.

Cabera ao CONTRATADO notificar o CONTRATANTE imediatamente sobre:

() qualquer pedido legalmente vinculativo de divulgacdo dos Dados Pessoais por uma Autoridade
Publica, a menos que proibido de outra forma, em decorréncia de lei;

(i) qualquer Incidente com os Dados Pessoais; e
(i) qualquer solicitacdo recebida diretamente dos Titulares dos Dados Pessoais, ou da Autoridade

Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), sem responder a esse pedido, a menos que tenha
sido autorizado de outra forma a fazé-lo.

CLAUSULA 7 - PROCEDIMENTOS NA OCASIAO DE INCIDENTES

7.1.

No caso de qualquer Incidente que envolva as informacdes tratadas em razdo da presente relagéo
contratual, deverd o CONTRATADO adotar, minimamente, 0s seguintes passos:

7.1.1. Notificacdo imediata ao CONTRATANTE, com tolerancia de no maximo 1 dia util, desde
gue o0 CONTRATADO justifique o motivo da demora, por meio de canal especifico definido
pelas PARTES, devendo conter, no minimo, as seguintes informacdes: (i) a descricdo da
natureza e da categoria de dados pessoais afetados; (i) o nimero de titulares afetados,
discriminando, quando aplicavel, o nimero de criancas, de adolescentes ou de idosos; (iii)
as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos dados pessoais,
adotadas antes e ap6és o incidente, observados os segredos comercial e industrial; (iv) os
riscos relacionados ao incidente com identificagdo dos possiveis impactos aos titulares; (v)
0s motivos da demora, no caso de a comunica¢ao néo ter sido realizada no prazo previsto
nesse instrumento contratual; (vi) as medidas que foram ou que serdo adotadas para
reverter ou mitigar os efeitos do incidente sobre os titulares; (vii) a data da ocorréncia do
incidente, quando possivel determina-la, e a de seu conhecimento pelo CONTRATADO;
(viii) os dados de contato do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais do
CONTRATADO ou, ndo havendo Encarregado, a pessoa junto a qual seja possivel obter
maiores informacdes sobre o ocorrido; (ix) a identificacdo do operador, quando aplicavel;
(x) a descricdo do incidente, incluindo a causa principal, caso seja possivel identifica-la; e
(xi) o total de titulares cujos dados sao tratados nas atividades de tratamento afetadas pelo
incidente.

7.1.2. Caso estas informacdes ndo estejam disponiveis, 0 CONTRATADO devera complementar
a sua notificacdo posteriormente, a medida que tais informag8es sejam disponibilizadas.

7.1.3. Apo6s notificado sobre o Incidente, 0 CONTRATADO devera providenciar a adogdo de um
plano de acao que pondere os fatores que levaram a causa do Incidente e aplique medidas
gue visem garantir a ndo recorréncia de Incidentes da mesma natureza.
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7.1.4. Para os Incidentes que tenham sido causados exclusivamente por culpa do
CONTRATADO, ou de Terceiros subcontratados por ele, em desobediéncia as orientacdes
do CONTRATANTE, o CONTRATADO sera responsavel por eventuais san¢des aplicadas.
Caso o0 CONTRATANTE seja responsabilizado judicial ou administrativamente, por
sancdes atribuidas em razdo do Incidente causado por culpa do CONTRATADO, o
CONTRATANTE exercera o direito de regresso em relacdo ao CONTRATADO.

CLAUSULA 8 - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

8.1.

O CONTRATADO defendera e mantera o CONTRATANTE integralmente isento de quaisquer
responsabilidades ou reivindicacbes dos Titulares, com base em eventual irregularidade ou
Tratamento de Dados Pessoais em desacordo com as instrucdes fornecidas pelo CONTRATANTE
ou, ainda, descumprimento do Contrato ou deste Anexo, inclusive com relagéo aos Incidentes.

8.1.1. Caso sejam ajuizadas acdes pelos Titulares dos Dados Pessoais contra 0 CONTRATANTE,
ou de serem recebidas pelo CONTRATANTE notificac6es de quaisquer 6rgdos publicos,
com base no uso indevido de Dados Pessoais decorrente de atividade desenvolvida pelo
CONTRATADO, ou de eventuais Terceiros sob a responsabilidade do CONTRATADO,
devera o CONTRATADO intervir no processo, reivindicando a condigdo de demandado e
requerendo a exclusdo do CONTRATANTE e, em caso de condenacdo do
CONTRATANTE, o CONTRATADO devera ressarci-lo pelo valor principal pago, bem como
por todos os danos (incluindo lucros cessantes) e todas as despesas envolvidas na
demanda.

8.1.2. Caso 0o CONTRATADO néo garanta o Tratamento adequado as finalidades deste Contrato
e a LGPD, ou comprometa a seguranca, a confidencialidade e a integridade das
informacgBes compartilhadas pelo CONTRATANTE, referente a clientes, colaboradores e/ou
terceiros, o0 CONTRATADQO: (i) sera responsavel pelos seus atos, bem como de seus
respectivos funcionarios, prepostos, representantes legais, terceiros relacionados ou
qualquer pessoa que tenha tido acesso a esses Dados Pessoais, e (i) estara sujeito a
incidéncia da multa contratual prevista, bem como a despesas processuais judiciais,
administrativas e arbitrais, em qualquer instancia ou tribunal, que venham a ser ajuizadas
em face do CONTRATANTE, multas, incluindo, mas ndo se limitando, aquelas aplicadas
pelo Ministério Publico, pela ANPD, ou pelos 6rgdos de protegdo e defesa do consumidor,
sem prejuizo de perdas e danos.

CLAUSULA 9 - TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAI S

9.1.

Apbds a expiracdo ou rescisdo do Contrato, o CONTRATADO eliminara ou devolvera ao
CONTRATANTE os materiais contendo Dados Pessoais que lhes foram disponibilizados para os
fins dispostos no Contrato, conforme instrugbes e prazo informados pelo CONTRATANTE, e de
acordo com os critérios da legislacao aplicavel.

9.1.1. Mesmo ap0s a rescisao deste Contrato ou de outros acordos celebrados entre as PARTES,
as obrigacbes do CONTRATADO perdurardo enquanto ele tiver acesso, estiver em posse
ou conseguir realizar qualquer operacéo de Tratamento dos Dados Pessoais envolvendo
informacdes fornecidas pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA 10 - MONITORAMENTO DO CONTRATO

10.1. No curso do Contrato, 0 CONTRATANTE ird receber informagées do CONTRATADO para

monitoramento da regularidade da execuc¢édo do Contrato, verificagdo das praticas de vedagao ao
nepotismo e acompanhamento de informacgdes sobre localizagéo de clientes, com o propésito de
garantir a execucdo deste Contrato. Na medida em que tais informacfes contenham Dados
Pessoais ou Dados Pessoais Sensiveis de funcionarios, prepostos, representantes do
CONTRATADO ou terceiros, 0 CONTRATANTE realizard o Tratamento destes Dados Pessoais na
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forma da presente clausula.

10.1.1. O CONTRATANTE realizara esta atividade em seu proprio nome, possuindo autonomia
para definir a forma como se dara o Tratamento de tais Dados Pessoais, sendo aplicadas
todas as condicBes estabelecidas na Politica de Privacidade do CONTRATANTE,
disponivel no https://www.bnb.gov.br/privacidade, bem como, as disposi¢cdes do presente
Anexo, no que seja aplicavel para esta relacédo.

10.1.2. O CONTRATADO, na qualidade de Controlador de Dados Pessoais dos seus funcionarios,
prepostos e representantes, ficara responsavel por dar ciéncia aos Titulares a respeito
deste compartilhamento dos Dados Pessoais, bem como de comunicar aos Titulares a
respeito da Politica de Privacidade do CONTRATANTE, para o Tratamento dos seus Dados
Pessoais, para a finalidade de monitoramento do contrato firmado.

10.2. Caso o CONTRATADO receba solicitacdes dos Titulares relacionadas com o Tratamento dos
Dados realizado pelo CONTRATANTE, devera informar o CONTRATANTE imediatamente, com 1
dia Gtil do momento em que tomou ciéncia da solicitacdo, para que tome qualquer medida
adequada, ou instrua 0o CONTRATADO como proceder.

10.3. Em nenhuma circunsténcia, o referido Tratamento dos Dados Pessoais ird eximir o CONTRATADO
de cumprir com os principios de protecdo de dados pessoais, ou de atender aos direitos dos
referidos Titulares, no que diz respeito ao Tratamento dos Dados Pessoais dos Titulares decorrente
da relagdo empregaticia existente entre eles, eximindo o CONTRATANTE de qualquer
responsabilidade relacionada com esta relacao.

CLAUSULA 11 - COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

11.1. A comunicacéo entre as PARTES em assuntos relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais
decorrentes deste Contrato se dara através dos seguintes contatos:

CONTRATANTE: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
Endereco: [INCLUIR]

E-mail: [INCLUIR]

Telefone: [INCLUIR]

CONTRATADO: [INCLUIR]
Endereco: [INCLUIR]
E-mail: [INCLUIR]
Telefone: [INCLUIR]

CLAUSULA 12 — NULIDADE

12.1. Se qualquer disposi¢cdo do presente Anexo for julgada invalida ou inexequivel por qualquer tribunal
ou orgao administrativo de jurisdicdo competente, a invalidade ou inexequibilidade de tal disposi¢ao
nao devera afetar quaisquer outras disposic8es do presente Anexo e todas as demais disposicdes
nao afetadas por tal invalidade ou inexequibilidade permanecerédo em pleno vigor e efeito.

CLAUSULA 13 — CONFLITO

13.1. Este Anexo faz parte do Contrato, sendo que, caso existam disposi¢des conflitantes dentro dos dois
documentos, os termos e condicdes deste Anexo prevalecerdo e os demais termos e condi¢bes do
Contrato permanecerdo inalterados.
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CLAUSULA 14 - SOLUCAO DE DISPUTAS

14.1. Caso haja quaisquer controvérsias entre as PARTES com relacao a interpretacdo ou execugao dos
termos e condi¢des presentes nesse Anexo, 0 mecanismo de solucdo de disputas presente no
Contrato seréa aplicavel.

E por estarem assim justos e acordados, as Partes assinam o presente Anexo em 2 (duas) vias, na
presenca de duas testemunhas.

[DATA, LOCAL E ASSINATURAS]
[ASSINATURA DAS TESTEMUNHAS]



